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Az XAPT a Microsoft Dynamics vallalatiranyitasi
és ugyfélkapcsolat-kezelé (CRM) rendszerek
legnagyobb hazai és nemzetkdzi téren elismert
forgalmazodja. F6 tevékenysége a Microsoft
Dynamics integralt vallalatirdanyitdsi és CRM
rendszerek bevezetése, oktatdsa és a vallalati
igényeknek medgfeleld testre szabasa, tovabb-
fejlesztése. Ezekre a rendszerekre alapozva fej-
leszt egyedi igényeket kielégitd specialis iparagi
megoldasokat tobbek kézdtt a disztribucio, a
logisztika, az auto alkatrész és a nehézgép ke-
reskedelem, a gyartas, a szolgaltatas valamint
a kézmu tertletén mikodés vallalatok szamara.

A vezetd pozicid megszerzését a tdbb mint
10 évre visszanyulé szakmai tapasztalat, a meg-
szerzett magas szintld szakmai tudas, a technoldgi-
ai fejlédés folyamatos kdvetése, valamint a piaci
kdvetelményekhez vald rugalmas alkalmazkodas
tette lehetdve.

Az XAPT 2008 6ta az osztrak New Frontier Holding
GmbH (NFH) csoport tagja, melynek célja, hogy
felépitse a kelet-kdzép eurdpai régid egyik legje-
lentésebb informatikai szolgaltatd cégcsoportjat.

Az XAPT munkatarsai tdbbéves tapasztalattal
rendelkeznek az integralt rendszerek bevezeté-
sében, a projektek menedzselésében, kilénbdzd
Uzleti és iparagi megoldasok szallitasaban és

tamogatasaban.

Az XAPT altal bevezetett rendszerek szama
meghaladja a 300-at, a felhasznadlészam pedig a
7000-et. Az XAPT Ugyfelei k6zé tartozik példaul
a Lindab, a Marso, a Hansa Kontakt, a PBS
Hungaria, az Anda Present, az AVEX, a Huntraco,
a Masterplast, a WizzAir, a BUNZL, a Diego, a SEI
Interconnect Products, a Gépész Holding, a
Netvisor, az Autonet Import és a Tede,j.
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Az XAPT portfélidjaban olyan megoldasok
talalhatok, amelyek a kilénb6zd méretl
vallalkozasok, vallalatok Gzleti és Ggyviteli
folyamatainak hatékony és atlathatd
kezelését, elemzését és iranyitasat segitik.

A megoldasok kdzott a

Microsoft Dynamics AX és NAV integralt
vallalatirdnyitasi rendszerek mellett szerepel a
Microsoft Dynamics CRM az Ugyfélkapcsolatok
hatékonyabb kezelésére, a TARGIT Uzleti
intelligencia és dontéstamogato, a JetReports
és az Atlas x| jelentéskészité és az AgilePoint
Uzleti folyamatmenedzsment megoldas.

Ezeket olyan vallalatok szamara kinalja,

akik a piaci és Uzleti lehetdségeik és
versenyelénylk lehetd legjobb
kihasznaldsahoz és ndveléséhez keresnek
megoldast és partnert. Minden esetben az
XAPT Ugyfélkdzpontusaga és Uzletfelei
tevékenységének alapos megismerése jelenti a
kiinduldopontot a gyors és hatékony,
testreszabott alkalmazasok megtervezéséhez
és megvaldsitasahoz.

Szolgaltatdsainak rendszere az Ggyfelek
Uzleti folyamatainak és alkalmazasainak
teljes életciklusat lefedi, a tanacsadastol
kezdve a megvaldsitason keresztul,

a folyamatos tdmogatasig és fejlesztésig.



Microsoft Dynamics
vallalatiranyitasi
és CRM rendszerek

A Microsoft Dynamics termékcsalad integralt,
teljeskord Gzleti alkalmazasokat kinal a

kis-, kozép- és nagyvallalatok szamara.

Az alkalmazasok atfogdan optimalizaljak a
vallalatok stratégiai folyamatait a pénzigy,

az adatelemzés, a humaneréforrasok,

a projektvezetés, az Ugyfélkapcsolat-kezelés,
a helyszini szervizelés, az ellatasilanc-kezelés,
az e-kereskedelem, a termelésiranyitas és a
kiskereskedelem terlletén. Ezekhez az Uzleti
megoldasokhoz szamos iparag specifikus
fejlesztés készult vildgszerte a ktldnbdz6 ipar-
agi igények teljeskorl lefedésére.

Az alkalmazasok teljes integraltsaga a
Microsoft Windows és Office termékekkel
lehetévé teszi a felhasznalobarat,
egyszerl és hatékony Uzemeltetést.

Microsoft Dynamics CRM

A Microsoft Dynamics CRM
Ugyfélkapcsolat-kezelési megoldassal a
vallalat sikeresebbé teheti értékesitési
tevékenységét, kiemelkedd szinvonalu
vevdszolgalatot biztosithat, és megalapozott,
gyors dontéseket hozhat.

A Microsoft Outlookbdl és az internetrdl
egyarant elérhetd Microsoft Dynamics CRM
hasznalata, testreszabasa és karbantartasa
igen egyszerl. A megoldas kdnnyen

integralhaté mas Uzleti rendszerekkel,
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Microsoft Dynamics AX

A Microsoft Dynamics AX integralt
vallalatirdnyitasi rendszer kifejezetten a
kdzépmeéretl és nagyvallalatok
szamara készllt komplex megoldas,
amely segiti a vallalatokat lehet&ségeik
minél hatékonyabb kihasznalasaban.

A rendszer gyorsan és koltséghatékonyan
testreszabhato az adott vallalkozas egyedi
igényei szerint. Integralt funkcionalitasa
tdmogatja a vallalatvezetés minden terlletét,
ugy mint pénzligyi menedzsment, ellatasi
lanc, Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM),

Uzleti elemzés, human eréforrasok stb.

Microsoft Dynamics NAV

O

A Microsoft Dynamics NAV integralt
vallalatiranyitasi rendszer egy
koltséghatékony megoldas,

amely kifejezetten a kis- és kdézépmeéretl
vallalatok igényei alapjan készult.

A rendszer hasznalataval a vallalatok
névelhetik termelékenységltket anélkil,
hogy napi Uzletmenetlket szadmottevden
modositaniuk kellene.

A Microsoft Dynamics NAV integralt
funkcionalitast biztosit a pénzigyi
menedzsment, ellatasi ldnc menedzsment
projektkezelés és szerviz terlleteken.

és a vallalat névekedését kdvetve
rugalmasan boévithetd.
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