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HR-Controlling

,,HR-Controlling, ahogy a németek csinaljak”,
a Robert Bosch Elektronika Kft., Hatvan példajan

MCE/ICV | & Il Magyar Controlling Egyesiilet
Munkacsoportok 16. kozos workshopja

Monor, 2015.11.13/14 MCE Magyar Controlling Egyesulet.
H 1119 Budapest, Fehérvari ut 79
+36 30 630 6633, info@mce.hu, www.mce.hu.
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y ¥V Megint itt voltunk

Elérhetéség

H-2200 Monor, Hegyessy tanya 3.
GPS:47°19'59.20"N 19°26'26.11"E
Tel: +3629410758

Fax: +3629414640

Email: info@nyergeshotel.hu
http://nyergeshotel.hu

Idépont: 2015.11.13/14
Hely: Thermal Hotel Nyerges***,

2200 Monor, Hegyessy-tanya 57.

A szallas és ellatas koltsége fejenként brutté 22.500 Ft, egyagyas elhelyezés esetén.
Az idegenforgalmi addé 300Ft/fé/éjszaka.

A résztvev6 diakok koltség hozzajarulasa 5 000 Ft. A fennmarado részt az MCE sajat
koltségvetésébdl fedezi az elsé 3 f6 diak jelentkez6 szamara, dsszesen 60 eFt mértékig.
Az MCE vallalasa nem tartalmazza az esti ,soérkut és borbar” alatti fogyasztast.
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Résztvevok ®

1. Csanadi Andras gazdasagiigazgaté  Paksi Gydégyaszati Kézpont
2. Dénes Tamasné ugyvezet6 MCE Ugyvezetd és elndkségi tag
3. Juhasz Daniel hallgato BGF/PSZF
4. Karsai Eva projekt controlling vezeté BKK
5. Kiss Adél hallgato BGF/PSZF
6. Kolonics Robert ugyvezet6 e-Ledger PU&HR Tanéacsado Kit.
7. Andreas Kovacs ugyvezetd MCS. Kft. MCE elnOkségi tag
8. Mizsik Gabor controller Michelin Hungaria Kift.
9. Rado Istvan ugyvezet6 IFUA Horvath & Partners Kift.

10. Schwarczenberger Istvanné dr. tgyveztd BMS Informatika Kft.

11. Szics Marianna controlling vezet6 Nestlé Magyarorszag

Thomas Bertler Pénzugyi és controlling vezet6é RBHH Elektronika Kft.
El6adok , , -
Németh Bordka HR Busness Partner RBHH Elektronika Kift.

ICV_II_16_WS_emlekezteto 20151113_B/20151030 © 2015.MCE 3/X




]
AT
‘ o

A
ESYT. 19758

YEARS

yy=v4 Program ®

Péntek,
2015.11.13

16:00
17:00

18:00

kb.20:00
21:00

22:00

Erkezés
Udvozlés, WS-program bemutatasa
Informaciok és események az ICV aktualis tevékenységeérol

Németh Bordka, HR-Business Partner, Thomas Bertler, CFO,
Robert Bosch Elektronika Kft. Hatvan

= A Robert Bosch Elektronika Kft. HR és Controlling szervezete, szerepei
és kapcsolddasai

Az emberi er6forras kezelésének alapelvei, sikertényez6i, kockazatai
Az emberi er6forrasok életciklus modell vezérképe

A HR és Controlling rendszer funkcioi, folyamatai, kapcsolodasai,
modszerei és eszkozei

= Osszefoglalo értékelés, erésségek, fejlesztenddk, esélyek és
kockazatok

Vacsora

Igény szerinti folytatas
Az el6adas témaihoz kapcsolédoé kérdések, valaszok az el6addkkal

»oorkut és borbar”
Mi ujsag? Ki, miért, hogy van?Személyes kapcsolatok apolasal!
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Szombat,
2015.11.14

09:00
09:00

13:00
14:30
15:30

Kezdés

HR-Controlling témak kiscsoportos feldolgozasa
= Harom 3-f6s munkacsoport kialakitasa

= A feladatok és modszer ismertetése

= 6 téma feldolgozasa 2 korben

=  Eredmények bemutatasa és megvitatasa

Ebédszunet

A kovetez6 ws téma, idépont és helyszin egyeztetése
Vége
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Mi Gjsag? ®

Az MCE-ben

Az ICV-néel

MCE Controlling-Konferencia beszamolék

Munkacsoportok workshop beszamoléi

MCE/BGF Controlling-Kor kialakitasa

Céges Tagtoborzasi projekt

Az MCE/ICV munkacsoport felkérése kutatasban valé részvételére
Rengeteg tovabbi hir az MCE weboldalan: érdemes megtekinteni!

ICV Controlling Konferenz, 2015 Majus, Miunchenben
ICV 40 éves, AK 30 éves tagsaga

ICV International workgroup és virtualis projekt lengyel céggel,
sok hasznos tapasztalat

ICV munkacsoport vezetdi talalkozé, 2015 November, Frankfurtban

ICV weboldal megujult, angol nyelven is megtekinthetd:
https://www.icv-controlling.com/

Top témak: Industrie und Controlling 4.0, Big Data

Controller-Magazin Special International AK cikket irt a controller
kommunikaciérol
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A workshop témaja és céljai @

,HR-Controlling, ahogy a németek csinaljak”
a RBHH Kft, Hatvan példajan.

Téma

A Controlling Konferencian sikerult megnyerni a Robert Bosch Elektronika
Eléadok Kft., Hatvan, HR-Business Partner Németh Borokat és Thomas Bertler
Pénzugyi és Controlling Vezet6jét. Felajanlasukat koszonjuk nekik!

Az ICV nemzetkoOziseg értelmében a prezentacidét magyar nyelven tartottak
a féliak angol nyelven készultek, a kérdéseket, a valaszokat és a
megvitatast magyarul, angolul vagy németul folytattuk.

ICV nyelvek

A formalis részét az MCE/ICV munkacsoport vezetbje, Kovacs Andreas
moderalta.

Vallalati és személyes tapasztalatok bemutatasa

A workshop céljai . .
P cel) Gyakorlati példak és élményszeri tanulas és egyéni tapasztalas

Kolcsonos, egymastol tanulas

* & o o

Intenziv és konstruktiv egyuttmikodés

Szervezés Borbélyné Szilagyi Hajnalka, et al.
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A RBHH prezentacio temai @

HR Controlling a RBHH Elektronika Kft.-nél, Hatvan

Az témafelvezetd prezentacié témai, valamint az esti beszélgetés a
kovetkezokrol széltak:

A Robert Bosch konszern strukturajanak és termékeinek bemutatasa
A RBHH Elektronika Kft. cég bemutatasa

A HR szervezete és a HR-controlling kapcsolédasai

HR KPI mutatészamok

HR életciklus modell

Diversity / kulonféleségek

Quantity and quality

Job rotation

A prezentaciot kivonataiban a RBHH engedélyezésétél fuiggéen megkapjuk!
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Kiscsoportok feladatal @

Témak A

A tudas értéke

Az emberi er6forrasok, a munkatarsak, a vallalat a legfontosabb értéke, bennuk rejl

tudas és tapasztalat hatalmas immaterialis értéket jelent. Hogyan értelmezhetd,
kezelendd, megévando?

Y generation

A tarsadalom értékrendje valtozik, az emberi kapcsolatok és kotédesek erteket
illetéen. Hogyan lehet ezeket kezelni, a lojalitast novelni, a hosszu tavu
egyluttmiikodést biztositani?

Mi a HR-Controlling?

Mik a jellemzéi, milyen folyamatokat, mddszereket, eszk6zoket alkalmaz a HR-
Controlling?

Eletciklus modell

Az emberi er6forrasok toborzasa, kezelése és fejlesztése ,az életciklus mentén” a
vallalat egyik legnagyobb beruhazasi tényez6je. Hogyan értelmezhetd ez az
»eletciklus modell?”

Magyar HR / HRC gyakorlat
Miként értelmezik, szervezddik és mikodik, milyen modszereket, eszkozoket
alkalmaz a HR, a HR-Controlling magyar nagyvallalatoknal és KKV-nél?

KPI mutatészamok

Milyen mutatészamokat lehet alkalmazni a HR-életciklus soran felmerul6 tényez6k
mérésére, értékelésére?

ICV_Il_16_WS_emlekezteto 20151113_B/20151030
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Kiscsoportok eredményei @

A tudas értéke:

Az emberi er6forrasok, a munkatarsak, a vallalat a legfontosabb értéke, benntk rejl6 tudas és
tapasztalat hatalmas immaterialis értéket jelent. Hogyan értelmezhetd, kezelend6, megévand6?

A csoport

/=~
4
fupas ERTT THE TPE
L LB Ve A (A ecte)

TURA: FPTE K E

1. A tudas értelmezése

Tapasztalat atadasa fiataloknak

gkt b 3Vl il gh bppaniotar Egyéni szinten:
it A RO =  Elméleti tudas
S = Gyakorlati szakmai tudas és tapasztalat (barhol megszerezhetd)
mmnb stblrellobt arectd e operns; = Az adott cégnél megszerzett, cég specifikus tudas
:mmj“ " Szervezeti szinten:
| - mbdauiniack. ok = Szervezeti kulturabdl adédo Iépesség
e =  Egyiittmikddés
= Joiranyitas
= Moddszertanok, folyamatok
= Stratégia
2. Tudas megévasa
= Tovabbképzés
= Versenyképes jovedelem "
= Motivacio -
= J6 kdrnyezet o
= J6 csapat - /é" L
= Jo vezetd (kritikus helyzetek fontossag érzete) Andras, Mara, Adél
=
=

Szervezeti szintli képesség fenntartasa (dokumentacio, naprakészség)
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Y generation
A tarsadalom értékrendje valtozik, az emberi kapcsolatok és kotédesek ertékét illetben. Hogyan
lehet ezeket kezelni, a lojalitast novelni, a hosszu tavu egyuttmiikodést biztositani?

Sajatossagok:
= Valtasra vald nyitottsag

= tul sok opcid vs. tapasztalat hianya

Okok: = informacio / ismeret hianya
= Informacié déomping =  Poziciordl

= Mobilitas
= Internet

= Kornyezetrél(szervezet / folyamatok)

KOMPLEX vallalati folyamatok
Lehet6ségek:

= Introduction program = Karrier terv, jovékép

Taxativ tudas = RENDSZERES FOLYAMATOS VISSZAJELZES
Szervezeti kultiara

= Monitoring, coaching
,Sexy” belsé kommunikacid

ATTRAKTIV MUNKAHELYEK
MENO IMAGE

LOYA‘_ITAS

Dani, Mariana, Gabor
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EST. 19 ?:
Mi a HR-Controlling?

C csoport Ia HR-Controlling , - |
Mik a jellemz&i, milyen folyamatokat, médszereket, eszkdzoket alkalmaz a HR-Controlling?

HR = SZEMELYI EROFORRASOK

Kiscsoportok eredményei @

Mik a jellemz6i?

= Létszam, koltség

= Keépességek, tudas mérése

= Fejlesztés, 6sztonzés

= Dolgozo foglalkoztatasi életgorbe
= Valtozasmenedzsment

HR-folyamatok:
Tervezés

Szabalyozas (munkakori leirasok,
érdekeltségi rendszer)

Mérés, értékelés, elemzés
Munkaer6 felvétel

Munkaer6 elbocsatas
Menedzsment szakmai tamogatasa
Munkaerd fejlesztés

4 3

Eva, Maria, Robi

4334334038
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y¥=s"4 Kiscsoportok eredményei @

D csoport Eletciklus modell:
Az emberi er6forrasok toborzasa, kezelése és fejlesztése ,az életciklus mentén” a vallalat egyik
(DT ECE T g legnagyobb beruhazasi tényezdje. Hogyan értelmezhet6 ez az ,életciklus modell?”

(e

- ; 4 f’n,l[ L
kA, ".L\ARU\. MIDEAL  ADY

IR X

= |
l T 1
N 1
§ I
S 1
> I
¥ I |
5 | 1
G 1 1 1
| | |
1 1 1
| | Id6/életkorl
1. Szakasz! 2. Szakasz I 3. szakasz !
,betanulas” Lerettség” JKivezetés” .
utanpotlas” :
1. Szakasz g ?
= Toborzas Adél, Andras, Maria
o KivAlassts 2. Szakasz
ivalasztas i
) = Egyeni celkitizes
= Felvétel . 3. Szakasz
o s iy = Karrierterv o UtAnpotls ]
zerz6deés , ., n zervez
o = Tovabbképzes a,po ae:,s ervezes
> Beiktatas . vt . = Tanacsadas
- = Csapatfejleszt6 tréningek -
= Mentoralas o e e it = Mentoralas
s = Teljesitménymeéres és értékelés .
= Ertékelés = kapcsolattartas
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Kiscsoportok eredményei @
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Magyar HR / HRC gyakorlat:

Mikeént értelmezik, szervezddik és mikodik, milyen modszereket, eszkdzoket alkalmaz a
HR, a HR-Controlling magyar nagyvallalatoknal és KKV-nél?

KKV NAGYV

Szervezet: Szervezet:

= Nincs 6nallé HR ill. HR szervezet 2> Komoly HR szerveze
= Egy emberhez tobb pozicio = Egy emberhez egy

= Poétolhatatlan ember

HR terv: HR terv:
= Munkaerd felvétel = Karrierfejlesztés
= Elbocsatas = Kompetencia fejlesztés
= Bérgazdalkodas = Eletgdrbe €
= Bérszamfejtés = Osztdnzés fejlesztés
Gabor, Dani, Mara,

HR Controlling: HR Controlling:
= Rugalmasabb bérpolitika = Elméletben folyamatszemléleti
= Controlling? = Tervezés
= Mutatészamok = Meérés, elemzés

= Forecast

= Bérezés, standardizalas
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Kiscsoportok eredményei
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KPI mutatészamok:

Milyen mutatészamokat lehet alkalmazni a HR-életciklus soran felmerulé tényezdk mérésére,
értékelésére?

,Mitél mutataté szam a mutatészam?”
Tartalom, mérhet6ség, elkészithetbség.
JQualitative” minéségi tényezok mérése >
a HR minden szintjén.

Bels6 szolgaltatasok hozzaadott értéke.

Felel6sség — kinek kell beavatkozni? HR
vs line-management?

Robi, Marianna, Eva

Klasszikus mutatoszamok (pl. atlagbér,
|étszam) helyett tevékenyseégiek (pl. 1 pont
javulas a vallalati kultura felmérésben)
Jeading (jovo) vs ,lagging” (mult)

KPI hasznosulasa dontésekben!
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Kovetkez6 MCE/ICV Workshop

Témajavaslatok

Felkészitok

Idopont

Helyszin

Kivalasztott:
Miként fugg O0ssze a controller szervezeti szerepe a

menedzsmentkontroll rendszerek kialakitasaval?
A munkacsoport kutatasban valé kozremikodése

Tovabbi témajavaslatok:
2. Hatasmérés és elemzés
3. Halézatok / Networking

Szukits Agnes, BCE
Milicz Akos, BCE
Dénes Mara, MCE
Andreas Kovacs, MCS

2016.02.26-27, péntek/szombat

Magyar Telekom Hotel
8174 Balatonkenese, Parti sétany 51.
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Kévetkezé MCE/ICV Workshop ®

,Kiilbnb6zé controlling szemléletek és rendszerek bemutatasa”
CORVINUS A kdvetkez6 2016 tavaszi (téli) MCE/ICV workshopban Szukits Agnes felméréséhez
kotjuk az workshop temajat!

Facuity of Butir ess A Seirizeraion

Felkérés kutatasi kozremikodésre
- az MCE munkacsoportjai szamara
Szukits Agnes

2015. november

t 1RSI Dedaged TR e 1 1100 st PO Ous 400
Degartmenst of P T T T
Masagemest and Organization et 0 g Tiun o

CORVINLIE UN IVERS I TFDHEL 0 AP EAT

A Kutatashan vizsgalt osszefliggések

Contrallerek
sperverell sperepet

A
menedesmenikontroll
reniser Batdsa

A comirelle ek

A swcned zimewt

Hazmnalt eseiobrik,

midazerinnsk sramara hisinsiteti

imlormdeidh

eeell e
“CFOWE aftal kitchon kéeddivalapan mans vlheheehedise 2
= CECHD it citnha® kbrddiv alipin mdra mierarchishan

CORVINLIS UNIVERSITYOHBU DAPE
Az MCE munkacsoportjanak kozremikodesét
kérjuk az alabbi kutatasban*

A kutatas f& kérdése: Miként fligg dssze a controller szervezeti szerepe (dintéshozatalba
vald bevonasa) a menedzsmentkontroll rendszerek kialakitasawval ¢

Kutatas fazisai:
= 1, fazis: Sckvaliozds statisztikai elemzés a Versenyképesseg Kutatas ““legutébbi
felmérésének adatbaziea alapjan (lezarul 2015, decemberben)

= 2, fazis: Fokuszcsoportos megheszélések gyakorla senior controllerekhel,
ceaoportonként (6-8 18) kb 90 perces idétartamban 2018, elsd negyedivében

= Amit kinalunk: a Versenyképesség Kutatas controlling relevans eredményeinek bemuiatasa,
miehy a legatfogobb felmérés o témaban hazankban

= Amit kériink: a kvantitativ kutatas eredményeire vald reflexia, a megfogalmazott allitasok
kritikai megvitaiasa azzal a cellal, hogy a részivevik sajat tapaszialatuk alapjan megerdsitsek
vagy cafchak azt (hangfelvétellal, de teles anonimitads biztositaza mallatt)

* Kutard: Szukits Agnes, Témavaratdc Dv Dabdk Mikdds, BCE Varaléshudomanyi ntdzal
"8 BCE Verserykepessdy Kutald Koepontia 1958 ota foldal a hazal valalaok verserykepessipsig iranyd
kulatdscal (a kutalceampont vezetdia Chikdn Atila, DSc, agyetami lanar| 9
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E témanak egyedulalléan professzionalis bemutatasaval és k6zos
feldolgozasaval egy kiemelten emlékezetes workshop sikeriilt!

Erdemes volt részt venni!
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Talalkogunk wjrov !

2016. februdr 26/27 -én

CV_Il_16_WS_emlekezteto 20151113_B/20151030 © 2015.MCE 20/X



